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[bookmark: _Toc485826727]1 软件概况（熟手忽略此节）

[bookmark: _Toc485826728]1.1  IF-5000S
IF-5000S为一款综合性的中心软件平台，支持多种报警设备接入。这款软件可以独立的与一些总线报警系统或分线报警主机通过网络进行双向通信，也可作为一个云平台的客户端软件，接收平台推送下来的信息，使得软件可以在任何可以连上互联网的地方，控制和接收任意传感器的相关信息。

[bookmark: _Toc485826729]1.2 软件设备地址
IF-5000S系统设备地址以4段类似IP地址表示终端设备地址，其中第一位（如11）通常代表通信的方式（11，12为网络，1---10为串口），第二位为通讯机，如常用的总线主机，第三位为总线主机下面挂的地址码设备（如单防区地址码模块，8防区地址码模块或16路联动继电器等），第四位为模块上的防区号或继电器号（防区号为1—8，继电器号为1—16）
如11.3.19.6表示终端是通过网络连接的一台设备，通信机是3，如果是总线设备，19代表总线上的一个设备的地址，6为这个设备的第六防区，分线主机则就表示这台分线主机的第六防区。

[bookmark: _Toc485826730]1.3 电子地图
为了更加直观的表示出报警的具体位置，软件提供了多级地图，且级数没有限制，管理员可根据具体情况自由设定。软件接收到新的警情时，相应的报警位置会出现闪动的报警或导航图标，如果显示的是导航图标，表示当前处在多级地图中，可以点多级地图的上一层或下一层去到你想要看到的具体层信息。

[bookmark: _Toc485826731]1.4 用户树
增加更多的用户，并且以树的形式显示出来，通过用户树可以方便的观察多个用户防区或周界当前的状态。

[bookmark: _Toc485826732]1.5 设备状态树
增加的所有设备以树的形式显示出来，通过设备状态树可以清晰的显示当前设备的层级状态，并可准确的找到你想要控制的设备。

[bookmark: _Toc485826733]1.6 防区状态显示板
防区状态显示板是以图标的形式显示用户防区。让用户可以更加直观的显示多防区的实时状态。






[bookmark: _Toc485826734]2 系统安装

[bookmark: _Toc485826735]2.1 系统配置要求
硬盘-500G 的可用空间
内存-500M RAM，建议使用更多
操作系统：Microsoft Windows 7（32/64bit）以及上。

[bookmark: _Toc485826736]2.2 系统安装
本系统的安装程序具有友好的用户界面，操作人员按照界面的提示可以很容易的将系统安装到计算机上。如果计算机上没有安装IF-5000S，则安装过程如下：

1) 欢迎界面，直接选择Next
2) 
3) 选择安装目录(尽可能按排到D,E等非操作系统盘)
4) 
3) 选择系统语言

4) 确定安装界面，按Install 将开始安装系统
5) 程序安装界面，如果取消安装，按Cancel 按钮
6) 完成界面，表明程序已经安装到系统上，按Finish 按钮，完成系统的安装。

[bookmark: _Toc485826737]2.3 产品加密
本软件由USB加密锁与序列号共同进行加密控制。
演示版：最多可以设置3个终端设备。对于超出部分，演示版软件将不给于控制和相关信息的解析。演示版不需要加密锁。
正式版软件，串口最多支持10个，11，12端口最多支持5万个网络终端设备，防区总数不超过40万个。



[bookmark: _Toc485826738]3 系统参数设置

[bookmark: _Toc485826739]3.1 进入参数设置程序（先进入主界面）
运行开始->程序->IF-5000S->IF-5000S应用程序(或直接运行录下的IF-5000S.EXE)。系统运行后显示登录窗口，输入操作员名称(ADMIN)及密码（ADMIN）后，按确定按钮（如下图），系统将进入主程序。
[image: ]

注意：默认系统操作员名称及操作员密码均为“ADMIN”（大写），建议首次启动之后，修改此操作员的密码，但必需要记住，否则只能联系厂家或重新安装此软件。

IF-5000S的主程序主要是提供接收和处理用户报警信息，发送控制设备命令等功能(如下图：)

[image: ]

当设置了相关参数，并配置有设备时，点到对应设备，就可以对设备或继电器联动模块进行控制。如下图：


[bookmark: _GoBack][image: ]


[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\V5JJWCA%NV7VXWNWLH99~XR.png]

[bookmark: _Toc485826740]3.2 设备连接设置（如何让软件与一台报警主机通信）
[bookmark: _Toc485826741]3.2.1 中心设备设置
单击菜单中的配置管理的设备配置，系统将弹出设备设置界面，如下图所示：

[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\IKS%`VR)JECRHD7T@A6%YKE.png]


点增加中心机[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\QFW`}8X}`}`($@T][ANVUVC.png]（如下图所示）：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\C@GZ1(P%ABT0RRPIF4$KGC3.png]


然后点增加并确定相应端口号及测式间隔时间(一般设置为30秒或更长)，然后保存，退出当前界面。
接警机编号1---10为串口通信，12为UDP网络通信,主要针对总线主机，12为TCP通信，且监听端口默认为5000，主要针对分线主机.保存退出之后，再点界面左上角接警机，选择对应的接警机编号，再增加通讯机，选中一个通讯机，可增加240个报警机设备，选择你所用设备的类型（几个防区的设备，或是键盘或是16路继电器等）。有几个设备就增加几个设备，增加后，保存如下图：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\5M}P7}_8@WA8OWH6%{(1BT0.png]
退出当前界面，发布数据就可以。
如果是12端口号，则还需要填写对应主机的主机编号。这一点非常重要。增加之后，如下图：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\K}M}[($358VQSPG6$SUZ@L4.png]
注意红色标识位置信息的填写,其它未列入的地方，可使用出厂默认值。

[bookmark: _Toc485826742]3.3 增加用户（多用于室内防区报警）
系统增加完设备之后，需要将这些设备防区与用户关联起来，便于后续的操作和电子地图的定位。
增加的用户可以和任意一个设备下面的防区进行绑定，下面将简要的说一下如何增加用户以及绑定防区。
单击菜单中的配置管理的用户设置，如下图所示：

[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\EO9G08CM%YYW15KHBHC$KSG.png]

增加用户，用户名称处填上对应的名称，并设置这个用户所对应的地图（如上图右边），增加用户防区，修改防区名称，选择对应的防区地址，然后保存。对于电子地图，这只是完成了一部分，完全具体报警防区定位功能，还需要增加用户组防区，这个将在下面一点点讲到。

[bookmark: _Toc485826743]3.4 增加周界用户（主要用于一些周界场合的工程）
单击菜单中的配置管理的周界设置，如下图所示：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\~@O_3UI`V1{5_XRGF6PR}TJ.png]

     周界用户多用于一些周界的工程中，增加周界名称和绑定对应的防区号，周界的定位需要在用户组防区中来定位，周界定位多是画线的方式来定位。下面将告诉你如何完善电子地图功能。
[bookmark: _Toc485826744]3.5 如何增加电子地图功能
单击菜单中的配置管理的用户组地图设置，系统将弹出设备设置界面，如下图所示：

[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\C5R1ILE`1ID{]WI}M_7DTCH.png]

如果就只有一个单独的地方报警（如周界或一个厂矿、学校等场合），一般选择报警时显示用户防区地图，如果是大片区联网，比如一个省的银行联网或加油站联网报警，则需要用到多级地图，这时有就有两种选择，顶层或底层，根据客户的要求确定。需要定位时，只要按一下定位按钮，移动到地图上需要的位置按下就可以，若想要去除定位，按住已定位的图标，移出当前地图就可清除当前定位的位置，并可进行重新的定位。
上面为用户防区定位，下图为周界防区定位。
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\0M])_JD`YO$`DW2@(4~V9QO.png]
如果设置了用户组地图，则可以将用户组中的周界在地图上定位。从周界列表中选择周界信息，按周界定位按钮，在地图上合适的位置划一条线代表周界的位置。将周界拖动到地图以外将取消其定位。就可去重新定位。对于单级地图，用户地图和用户组地图，可以使用同一张地图进行定位。

[bookmark: _Toc485826745]3.6 防区状态显示板
为了更直观的观察用户防区当前的状态，操作人员可以将用户防区添加到用户防区状态显示板上。用户防区状态显示板如下图所示。状态显示板的数量不受限制，可以根据需要把防区状态显示板进行分类，
添加到不同的显示板，系统不支持多个显示板同时显示。防区状态显示板上显示的防区状态图标与用
户状态树中的图标一致，一个显示板只能显示用户防区的状态。可以从显示板下拉框中选择显示不同的显示板。将鼠标移动到设置有防区的显示按钮上，系统将显示该用户防区的信息和状态。
  单击菜单中的配置管理的用户防区状态显示板设置
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\SJ9`{UK0PR)T5(GGJE)}7GV.png]

名称：用以代表该显示板的名称，不能重复；
行：显示板可以设置的显示按钮的行数，最多为20 行；
列：显示板可以设置的显示按钮的列数，最多为10 列；
背景颜色：显示按钮的背景颜色；
状态灯位置：状态灯在显示按钮上的位置；
显示内容：显示按钮上显示的名字为防区的名称。。
显示防区状态：指名当前显示板的类型，若选取该选项，则表示当前显示板为用户防区报警防区还是实时防区



设置完成后，再回到主程序界面，点防区状态显示板，效果如下图：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\_%[}8((K8163Z5AJRB1}7~H.png]

防区状态显示板上对应的颜色，以报警为最优先显示，如果所有警情被处理，则只显示防区的布防或撤防状态。


[bookmark: _Toc485826746]3.7 警情定义
设置系统所支持的所有警情内容的描述、是否自动打印、警情到达后系统在报警处理程序中所显示的该
警情的小图标、报警声和显示的前景色、背景色。
进入：打开菜单管理中的子菜单警情代码中的菜单项警情定义，系统将弹出警情定义对话框，如下图所
示：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\)Y}Y4$C%G0_3U}3ZC3_EMRH.png]

[bookmark: _Toc485826747]3.8数据转发功能
为了便于用户系统集成，IF-5000S提供数据转发功能，根据数据转发对象区分，分为两种形式，即向IF-5000S
转发数据和向其它系统或设备转发数据。
向IF-5000S转发数据
在多级报警中心，用户在收到报警事件后可能需要将此报警数据传输到二级报警中心，由他们负责处理。数据转发主要是通过计算机网络方式。
设置向IF-5000S转发数据功能的第一步增加用于数据转发的连接，
单击菜单中的配置管理的转发配置，如下图所示。
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\0407S{P]80W]TCWEMB$`~QC.png]

选择数据转发类型连接，确定你要转发的数据范围，填上相应的本地端口，远程端口及远端的IP地址。本地端口与远程端口不可与当前电脑与本地设备通信主机使用的端口相同。
对于一些视频监控平台，需要进行报警视频联动时，通常选择向其它系统转发数据，多数情况下为单向数据转发，对方平台收到转发的数据，只需要简单的解析就可准确知道哪一个防区哪一个时间点发生了报警。平台可根据此信息对视频进行相关联动操作。

其它像增加操作员，增加管理权限级，发布数据，打印报警数据等非常用的，就不多介绍，想更多的解，可以与供应商联系。




[bookmark: _Toc485826748]3.9 打印
从列表中选择查询结果记录，单击打印按钮，系统将会弹出打印设置框，详情见打印预览。设置完毕后
单击确定按钮。

MTSW 中的数据可以导出到文本文件或EXCEL 电子表格，如果要导出到EXCEL 电子表格，请确保计
算机上安装有Microsoft Excel 2000 或更高版本。

[bookmark: _Toc485826749]5 IF-5000S系统查询工具
IF-5000S查询工具是可以查询IF-5000S中接受到的报警历史数据，
[bookmark: _Toc485826750]5.1 查询工具概述
查询工具界面如下图所示：
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\25716874\QQ\WinTemp\RichOle\5K3_%A4H7MT`92(WF7HD]KH.png]
用户可根据需要，查询一些历史报警信息，并进行打印。




[bookmark: _Toc485826751]附录：常见问题解答
 为何接收设备已经连接到计算机上，但系统接收不到发送过来的数据？
1）确保所连设备已通上电，且网络连接正常，并设置好了相应的参数（如硬件设备上的IP地址），这时你可在电脑端PING对应设备上的IP，如果PING通，测表示网络通信正常，如这种情况下，不能与软件通信，重点检查软件的端口号与硬件设备所设置的端口号是否一致，如果一致仍不通，则可通过个修改电脑和主机两边的端口号来实现通信，对于端口12来的数据，则还需要确认主机的编号与软件上设的账号是否一致。另外还可通过软件的监视窗口查看是否有相关数据来往可知通讯情况。电脑上的防火墙需要关闭。
2) 如果PING不通，重点检查网线及相关网络设备，必要时与厂家联系。。
3）若在Windows 7 64 位操作系统上运行IF-5000S时，系统反复出现“您允许在系统上运行这个未知程序吗”时如何处理？这是Windows 7 系统的安全保护机制，可以通过以下设置来解决此问题：在出现提示的对话框中点击“改变弹出的通知”，选择“永不通知”后保存，问题就得到了解决。
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